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おでかけ工房

⿟⿟ �操作手順書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
⿟⿟ �本書は、Windows® 10の画面を例に説明しています。パソコンにより、画面や操作が異なる場合があります。
⿟⿟ �仕様、画面表示は、改良のため予告なく変更することがあります。
⿟⿟ �ナビゲーションおよび接続するパソコンの取扱説明書も併せてお読みください。

おでかけ工房とは
ナビゲーションに保存されているデータの管理※1（バックアップやコピーなど）や、パナソニックストアWebサイトで販売され
ているガイドブックデータや更新地図データのダウンロードなどを行うためのソフトです。
※1静止画/ガイドブック（購入データのみ）/MYガイドブック/おでかけ旅ガイド/SD地点

© Panasonic Corporation 2015

使用上のお願い
⿟⿟ �地図の更新やガイドブックのダウンロードが完了するまで、パソコンの電源を切ったり、おでかけ工房を終了させ
たりしないでください。
⿟⿟ �地図の更新やガイドブックをコピーしている間は、ナビゲーションをパソコンから取り外さないでください。
⿟⿟ �データのダウンロード中は、ネットワークを切断しないでください。
⿟⿟ �ノートパソコンでおでかけ工房を使用する場合は、バッテリー駆動にせず、必ずACアダプターなどを使用してく
ださい。
⿟⿟ �常駐ソフト・他のソフトは、できるだけ起動しないでください。
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本書の読みかたもくじ
本書では、おでかけ工房/パソコン/ナビゲーションの⿟
操作を下記のアイコンで区分しています。

おでかけ
 工房

おでかけ工房を使用して行う操作

PC 
操作

パソコンを使用して行う操作
(おでかけ工房以外のパソコン操作)

Navi 
操作

ナビゲーションを使用して行う操作

本書では、選択するボタンやリンク文字を、下記のように
描き分けて分類しています。

⿟⿟  緑地に白文字 ：
	 パソコン画面上の選択できるボタン

⿟⿟  黒地に白文字 ：
	 ナビゲーション画面のタッチキー

⿟⿟<三角のカッコ>：
	� パソコン画面上のリンク文字 

	・�クリックすると、関連するページを自動で表示します。

本書には、更新地図ダウンロードデータの取扱説明は⿟
記載されておりません。
当社サイトからダウンロードし、そちらも併せてご覧⿟
ください（P.30）

本書の読みかた.................................................................................... 2
ご利用の流れ........................................................................................ 3
おでかけ工房のセットアップ............................................................. 4

おでかけ工房をパソコンにダウンロードする.............................. 4
おでかけ工房をインストールする.................................................. 5
ナビゲーションのニックネームを設定する.................................. 6
ダウンロードのための初期設定をする.......................................... 7

おでかけ工房を起動する..................................................................... 8
各部のなまえとはたらき..................................................................... 8
静止画の確認........................................................................................ 9

おでかけ工房に保存した静止画を確認する.................................. 9
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SD地点の確認................................................................................... 17
おでかけ工房に保存したSD地点を確認する............................ 17
ナビゲーションのSD地点を確認する........................................ 18

購入データ一覧を表示する.............................................................. 19
データを購入する.............................................................................. 20
購入したガイドブックデータをダウンロードする........................ 21

ダウンロードの中止・一時停止について.................................... 22
ダウンロードしたガイドブックデータを 

ナビゲーションにコピーする................................................... 22
ダウンロードしたガイドブックデータを消去する.................... 23

購入した更新地図データをダウンロードする............................... 24
ダウンロードの中止・一時停止について.................................... 25
おでかけ工房から更新地図データを確認する........................... 25

購入したデータを確認する.............................................................. 26
ガイドブックデータを確認する................................................... 26
ナビゲーションから更新地図データを確認する........................ 26

必要なとき......................................................................................... 27
ログインID・パスワードを変更する........................................... 27
おでかけ工房の動作を設定する................................................... 27
データの保存先を変更する.......................................................... 28
�おでかけ工房のバージョンアップを行う................................... 28
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�別のパソコンでおでかけ工房を使用するときは........................ 29
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取扱説明書について.......................................................................... 30
故障かな!?......................................................................................... 31
お問い合わせ先................................................................................. 32
商標などについて.............................................................................. 32
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ご利用の流れ

ナ
ビ
で
使
う

PC 
操作 おでかけ工房をパソコンにダウンロードする(P. 4)

▼

PC 
操作 おでかけ工房をインストールする(P. 5)

▼

おでかけ
 工房

ナビゲーションのニックネームを設定する(P. 6)

▼

おでかけ
 工房

ダウンロードのための初期設定をする(P. 7)

※	セットアップは、一度行うと再度行う必要はありません。

データの管理をする ガイドブックデータを購入する 更新地図データを購入する

Navi 
操作 市販のmicroSDカードをナビゲーションに挿入する。 地図microSDHCカードを 

ナビゲーションから取り出す。

▼ ▼ ▼

PC 
操作 USBでパソコンにナビゲーションを接続する。 地図microSDHCカードを 

パソコンに挿入する。

おでかけ
 工房

おでかけ工房を起動する（P.8)

▼ ▼ ▼

おでかけ
 工房

データの管理をする
⿟⿟静止画（P.9、10）
⿟⿟ガイドブック（P.11、12）
⿟⿟MYガイドブック(P.13、14）
⿟⿟おでかけ旅ガイド（P.15、16）
⿟⿟ SD地点（P.17、18）

ガイドブックデータを 
購入する(P. 20)

更新地図データを購入する
(P. 20)

▼ ▼
購入したガイドブックデータを
ダウンロードする(P. 21)

購入した更新地図データを 
ダウンロードする(P. 24)

PC 
操作 パソコンからナビゲーションを取り外す。 地図microSDHCカードを 

パソコンから取り出す。

▼ ▼

Navi 
操作

ガイドブックデータを確認する
（P.26)

地図microSDHCカードを 
ナビゲーションに挿入する。

▼
更新地図データを確認する
（P.26)

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
※

準 

備

デ
ー
タ
管
理
・
購
入
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おでかけ工房のセットアップ
PC 
操作

おでかけ工房をパソコンにダウンロードする

1 当社ダウンロードサイト（下記）へアクセスする
⿟⿟�URL： 
http://panasonic.jp/car/data/MH01L/index.html

2  アプリダウンロードはこちらから を選ぶ

3  アプリケーションダウンロード を選ぶ

4  保存 を選ぶ

5  フォルダーを開く を選ぶ

6 ダウンロードが完了したら、ブラウザを閉じる
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おでかけ工房のセットアップ

おでかけ工房をインストールする

1 ダウンロードしたファイルを⿟
ダブルクリックする※

2 ライセンス条項をよくお読みのうえ、⿟
同意される場合は<同意する>にチェックを入れ⿟
 次へ を選ぶ

⿟⿟�ライセンス条項に同意されない場合は、インス
トールできません。

3 保存先のフォルダを確認して、⿟
 次へ を選ぶ

⿟⿟�別のフォルダに保存する場合は、 参照 を選び、 
保存するフォルダを選んでください。

4  次へ を選ぶ

5  閉じる を選ぶ
●	�インストールが完了します。

※	�インストールするには、.NET Framework 3.5がパソ
コンにインストールされている必要があります。 
メッセージ(右記)が表示された場合は、 
.NET Framework 3.5をインストールしてください。

	 	 はい を選ぶ

⿟⿟ �.NET Framework のダウンロードページが表示
されます。

	 2	.NET Framework 3.5をインストールする
⿟⿟ �.NET Framework 3.5がパソコンにインストール
されます。

	 ・�詳しくは、.NET Framework のダウンロードページ
をご覧ください。

PC 
操作
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おでかけ工房のセットアップ

ナビゲーションのニックネームを設定する
おでかけ工房にどのナビゲーションが接続されているか表示させるために、ナビゲーションのニックネームを設定して 
ください。

1 おでかけ工房のアイコンをダブルクリックする
⿟⿟おでかけ工房が起動します。

2 パソコンにナビゲーションを接続する

3 ニックネームを入力し、⿟
  O K  を選ぶ

⿟⿟�ニックネームが設定され、おでかけ工房上で接続
されているナビゲーションのニックネームを表示
します。
⿟⿟�一度設定したナビゲーションは、次回から設定する
必要はありません。ニックネームを変更したいとき
だけ再度設定してください。

ニックネームを変更するには

1 パソコンにナビゲーションが接続された状態で、
ニックネームをダブルクリックする

2 新しいニックネームを入力し、⿟
  O K  を選ぶ

⿟⿟�ニックネームが変更されます。

おでかけ
 工房
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ダウンロードのための初期設定をする
ガイドブックデータ・更新地図データをパナソニックストアから購入し、ダウンロードする場合は、ダウンロードのための
初期設定を行ってください。

1  購入データ一覧 を選ぶ

2  OK を選ぶ
⿟⿟設定・バージョン画面が表示されます。
⿟⿟ �CLUB Panasonic のログインID・パスワードを⿟
お持ちでないかた→手順3へ 
お持ちのかた→手順4へ

3 <ログインID・パスワードがない方はこちら
から登録してください。>をクリックし、⿟
パナソニックストアWebサイトでCLUB 
PanasonicのログインID・パスワード※1を
登録する

⿟⿟�ガイドブックデータ、更新地図データを購入・ダウン
ロードするには、CLUB Panasonicのログイン
ID・パスワードが必要です。⿟
会員登録を行い、ログインID・パスワードを登録
してください。
⿟⿟�ログインID・パスワードは忘れないようにメモして
おいてください。

※1	�カーナビゲーション専用Webサイト「パナソニック  
ナビcafe」のログイン用メールアドレス・パスワード
とは異なります。

4 CLUB Panasonic のログインID・パスワードを⿟
入力し、 OK を選ぶ

⿟⿟ � メールアドレスからログインIDを設定 ： 
Club Panasonicに登録しているメールアドレス
とパスワードを入力して、ログインIDを検索する
ことができます。

その他の設定

⿟⿟ �動作設定： 
�おでかけ工房の動作を設定できます。(P.27)
⿟⿟ �データの保存先： 
おでかけ工房に保存するデータの保存先が表示 
されます。 
別の保存先を指定したい場合は、 参照  を選んで 
指定してください。(P.28)

▼

おでかけ工房のセットアップ
おでかけ

 工房
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おでかけ工房のアイコンを⿟
ダブルクリックする

⿟⿟おでかけ工房が起動します。

⿟⿟ �画面の見かた→下記「各部のなまえとはたらき」

おでかけ工房を終了するには

おでかけ工房のウインドウの⿟
  ×  を選ぶ

⿟⿟おでかけ工房が終了します。

おでかけ工房を起動する

おでかけ工房の項目
おでかけ工房に保存されている 
データを確認できます。

⿟⿟� P H O T O   → P.9
⿟⿟� ガ イ ド ブ ッ ク   → P.11
⿟⿟� MYガイドブック  → P.13
⿟⿟� おでかけ旅ガイド  → P.15
⿟⿟� S D 地 点 登 録   → P.17

�ナビゲーションの項目※1

ナビゲーションに保存されている 
データを確認できます。
・�ナビゲーションの名称は、設定した 

ニックネームで表示されます。（P.7）
⿟⿟� P H O T O   → P.10
⿟⿟� ガ イ ド ブ ッ ク   → P.12
⿟⿟� MYガイドブック  → P.14
⿟⿟� おでかけ旅ガイド  → P.16
⿟⿟� S D 地 点 登 録   → P.18

※1		 �パソコンにナビゲーションを接続
している場合のみ表示。 
接続方法については、ナビゲー 
ションの説明書をご覧ください。

 購入データ一覧  
購入データ一覧表を表示（P.19）
� 設 定  
設定画面を表示（P.27、28）

各画面の操作説明を表示※2

選んだ項目（左記）のリストを表示

データのコピー/取り込み/消去が行えます。
詳しくは、下記の項目のページをご覧くだ
さい。

おでかけ工房の概要説明を表示※2

　お知らせ　
⿟⿟�設定の「動作設定」で「ナビゲーション 
が接続された時にこのツールを起動
する」（P.27）にチェックを入れて 
おくと、パソコンにナビゲーションが 
接続されると自動的におでかけ工房
を起動します。

� ヘルプ  
ヘルプ画面を表示

⿟⿟�<操作方法> ：操作手順書（本書）を開く※2

⿟⿟�<よくある質問> ：問い合わせの多い事項と、その回答を表示
⿟⿟�<最新ツールのダウンロード> ：�おでかけ工房のバージョンアップを 

行います。（→P.28）
⿟⿟�<（ツールの更新手順）> ：�ツールのダウンロード方法を表示※2

⿟⿟� 使用許諾書の表示  ：おでかけ工房の使用許諾を表示

※2	�データを見るにはAdobe Reader が必要です。メッセージ(下記)が 
表示された場合は、Adobe Reader をダウンロードしてください。

	 	 OK を選ぶ

	 　	

⿟⿟ �Adobe Reader のダウンロードページが表示されます。
	 2	Adobe Reader をダウンロードする

⿟⿟Adobe Reader がパソコンにダウンロードされます。
	 ・�詳しくは、Adobe Reader のダウンロードページをご覧ください。

おでかけ
 工房

おでかけ
 工房各部のなまえとはたらき
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静止画の確認

ナビゲーションに静止画をコピーする

リストから保存したい静止画を選び、⿟
 ナビゲーションへコピー を選ぶ

⿟⿟�静止画がナビゲーションにコピーされます。
⿟⿟1000枚までコピーできます。
⿟⿟�ナビゲーションにコピーされた静止画の 
ファイル名は変更されます。
⿟⿟�画像サイズが1600×1600ピクセル以上
のデータは、サイズが縮小されて保存され
ます。元の静止画は消去しないようにして
ください。

パソコンに保存されている静止画を
おでかけ工房に保存する

1  ファイル取り込み を選ぶ

2 保存したい静止画を選び、 開く を選ぶ
⿟⿟�静止画がおでかけ工房に保存されます。
⿟⿟保存できるデータはJPEGデータのみです。

おでかけ工房に保存した静止画を消去する

1 リストから消去したい静止画を選び、⿟
 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�静止画が消去されます。

⿟⿟  	：	�ひとつ前/次の静止画を表示 
⿟⿟ 	 ：	�スライドショーを再生
⿟⿟  	 ：	�写真を保存
⿟⿟  	 ：	�写真を印刷
⿟⿟  	：	�写真を左右に回転
⿟⿟  	：	�写真の拡大/縮小
⿟⿟ 	：	�写真の表示方法を変更

静止画をダブルクリックすると拡大表示されます。

「おでかけ工房」の PHOTO を選ぶ
⿟⿟�おでかけ工房内の静止画のリストが表示されます。

▼

おでかけ工房に保存した静止画を確認する
静止画をおでかけ工房に保存（下記）、またはナビゲーションからおでかけ工房にコピー（P.10）してください。

（10000枚まで）準備

リストの並び替えができます。
 > を選んで、下記項目を選んでください。

⿟⿟ファイル名/撮影日時/更新日時
⿟⿟昇順/降順

リストの表示が300枚を超える場合は、
左右でページを切り換えてください。

おでかけ
 工房
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静止画の確認

おでかけ工房に静止画をコピーする

リストから保存したい静止画を選び、⿟
 おでかけ工房へコピー を選ぶ

⿟⿟�静止画がおでかけ工房にコピーされます。

パソコンに保存されている静止画を⿟
ナビゲーションに保存する

1  ファイル取り込み を選ぶ

2 保存したい静止画を選び、 開く を選ぶ
⿟⿟�静止画がナビゲーションに保存されます。
⿟⿟保存できるデータはJPEGデータのみです。
⿟⿟�画像サイズが1600×1600ピクセル以上
のデータは、サイズが縮小されて保存され
ます。元の静止画は消去しないようにして
ください。

ナビゲーションの静止画を消去する

1 リストから消去したい静止画を選び、⿟
 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�静止画が消去されます。

「ナビゲーション」の PHOTO を選ぶ
⿟⿟�ナビゲーション内の静止画のリストが表示されます。

▼

ナビゲーションの静止画を確認する

静止画をダブルクリックすると拡大表示されます。

リストの並び替えができます。
 > を選んで、下記項目を選んでください。

⿟⿟ファイル名/撮影日時/更新日時
⿟⿟昇順/降順

パソコンにナビゲーションを接続してください。（→ナビゲーションの説明書）準備

リストの表示が300枚を超える場合は、
左右でページを切り換えてください。

⿟⿟  	：	�ひとつ前/次の静止画を表示 
⿟⿟ 	 ：	�スライドショーを再生
⿟⿟  	 ：	�写真を保存
⿟⿟  	 ：	�写真を印刷
⿟⿟  	：	�写真を左右に回転
⿟⿟  	：	�写真の拡大/縮小
⿟⿟ 	：	�写真の表示方法を変更

おでかけ
 工房
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ガイドブックの確認

ナビゲーションにガイドブックをコピーする

リストから保存したいガイドブックを選び、⿟
 ナビゲーションへコピー を選ぶ

⿟⿟�ガイドブックがナビゲーションにコピー 
されます。
⿟⿟200件までコピーできます。

　お知らせ　
⿟⿟�購入データ一覧表(P.19)またはセット内容一覧画面 
（P.21)から ナビゲーションへコピー  を選んでも、 
ナビゲーションにガイドブックをコピーできます。

おでかけ工房に保存したガイドブックを消去する

⿟⿟�ダウンロード期限内のデータは、おでかけ工房から
消去しても再度ダウンロードできます（P.21）
⿟⿟�ダウンロード期限を過ぎたデータは、ダウンロード
できません。消去は十分確認のうえ行ってください。⿟

（ダウンロード期限→P.19）

1 リストから消去したいガイドブックを選び、⿟
 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�ガイドブックが消去されます。

おでかけ工房に保存したガイドブックを確認する
購入したガイドブックデータをダウンロード（P.21）、
またはナビゲーションからおでかけ工房にコピー（P.12）
してください。

準備

「おでかけ工房」の ガイドブック を選ぶ
⿟⿟�おでかけ工房内のガイドブックのリストが表示 
されます。
⿟⿟�同じデータがあった場合は、どちらも表示されます。

▼

リストの表示方法を変更できます。
 

>
 を選んで、下記項目を選んでください。
⿟⿟ニックネーム：�選んだニックネームのナビゲーション

に対応しているガイドブックを表示
⿟⿟�全て表示/ナビゲーションにあるガイドブックを表示/ 
ナビゲーションにないガイドブックを表示

おでかけ
 工房
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ガイドブックの確認

「ナビゲーション」の ガイドブック を選ぶ
⿟⿟�ナビゲーション内のガイドブックのリストが表示
されます。

▼

ナビゲーションのガイドブックを確認する

おでかけ工房にガイドブックをコピーする

リストから保存したいガイドブックを選び、⿟
 おでかけ工房へコピー を選ぶ

⿟⿟�ガイドブックがおでかけ工房にコピーされ
ます。
⿟⿟�ナビゲーションに付属されているガイド
ブックはおでかけ工房にコピーできません。

ナビゲーション内のガイドブックを消去する
�おでかけ工房に保存されていないデータは、ナビ⿟
ゲーションにコピーできません。
消去は十分確認のうえ行ってください。

1 リストから消去したいガイドブックを選び、⿟
 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�ガイドブックが消去されます。
⿟⿟�ナビゲーションに付属されているガイド
ブックは消去できません。

リストの表示方法を変更できます。
（購入したガイドブックのみ）
 > を選んで、下記項目を選んでください。

⿟⿟�全て表示/おでかけ工房にあるガイドブックを表示/ 
おでかけ工房にないガイドブックを表示

リストに表示するガイドブックを変更できます。
表示させたいガイドブックにチェックをいれてください。

⿟⿟�購入したガイドブック/ナビゲーション付属のガイド
ブック

パソコンにナビゲーションを接続してください。（→ナビゲーションの説明書）準備

おでかけ
 工房
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MYガイドブックの確認

ナビゲーションにMYガイドブックを⿟
コピーする

MYガイドブックを作成したナビゲーションにのみ 
コピーできます。他のナビゲーションにはコピーでき
ません。

1 リストから保存したいMYガイドブック
を選び、 ナビゲーションへコピー を選ぶ

⿟⿟�MYガイドブックがナビゲーションにコピー
されます。
⿟⿟1000件までコピーできます。

2 保存したいグループを選ぶ
⿟⿟�グループはナビゲーションで作成したもの
が表示されます。

おでかけ工房内のMYガイドブックを⿟
消去する

1 リストから消去したいMYガイドブック
を選び、 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�MYガイドブックが消去されます。

「おでかけ工房」の MYガイドブック を選ぶ
⿟⿟�おでかけ工房内のMYガイドブックのリストが 
表示されます。
⿟⿟�ナビゲーションで指定したグループ別では表示 
されません。

▼

おでかけ工房に保存したMYガイドブックを確認する
MYガイドブックをナビゲーションからおでかけ工房にコピーしてください。（P.14） 

（10000件まで）準備

 施設名称を選ぶ

⿟⿟ �下部に施設の情報、写真（情報がある場合のみ） 
が表示されます。

 施設情報を見る
⿟⿟  ： 
ひとつ前/次の静止画を表示（複数ある場合のみ）
⿟⿟＜周辺の地図を確認する＞： 
施設の位置をGoogleマップTMで表示

⿟⿟ �＜拡大表示＞： 
写真を拡大して表示

⿟⿟  	：	�ひとつ前/次の施設の静止画を表示 
⿟⿟  	：	�ひとつ前/次の静止画を表示 

（施設に複数静止画がある場合のみ）
⿟⿟  	 ：	�写真を印刷
⿟⿟  	：	�写真を左右に回転
⿟⿟  	：	�写真の拡大/縮小
⿟⿟ 	：	�写真の表示方法を変更

おでかけ
 工房
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MYガイドブックの確認

おでかけ工房にMYガイドブックを⿟
コピーする

リストから保存したいMYガイドブック
を選び、 おでかけ工房へコピー を選ぶ

⿟⿟�MYガイドブックがおでかけ工房にコピー 
されます。

ナビゲーション内のMYガイドブックを⿟
消去する

1 リストから消去したいMYガイドブック
を選び、 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�MYガイドブックが消去されます。

「ナビゲーション」の MYガイドブック を選ぶ
⿟⿟�ナビゲーション内のMYガイドブックのリストが
表示されます。
⿟⿟�リストはグループ別に表示します。 
グループについては、ナビゲーションの説明書を
ご覧ください。

▼

ナビゲーションのMYガイドブックを確認する

リストに表示させるグループを変更できます。
 > を選んで、グループを選んでください。

パソコンにナビゲーションを接続してください。（→ナビゲーションの説明書）準備

 施設名称を選ぶ

⿟⿟ �下部に施設の情報、写真（情報がある場合のみ） 
が表示されます。

 施設情報を見る
⿟⿟  ： 
ひとつ前/次の静止画を表示（複数ある場合のみ）
⿟⿟＜周辺の地図を確認する＞： 
施設の位置をGoogleマップTMで表示

⿟⿟ �＜拡大表示＞： 
写真を拡大して表示

⿟⿟  	：	�ひとつ前/次の施設の静止画を表示 
⿟⿟  	：	�ひとつ前/次の静止画を表示 

（施設に複数静止画がある場合のみ）
⿟⿟  	 ：	�写真を印刷
⿟⿟  	：	�写真を左右に回転
⿟⿟  	：	�写真の拡大/縮小
⿟⿟ 	：	�写真の表示方法を変更

おでかけ
 工房
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おでかけ旅ガイドの確認

「おでかけ工房」の おでかけ旅ガイド を選ぶ
⿟⿟�おでかけ工房内のおでかけ旅ガイドのデータ 

（おでかけスポット・おでかけプラン）のリストが
表示されます。

▼

おでかけ工房に保存したおでかけ旅ガイドを確認する

ナビゲーションにおでかけ旅ガイドのデータを
コピーする

リストから保存したいおでかけ旅ガイド
のデータを選び、⿟
 ナビゲーションへコピー を選ぶ

⿟⿟�データがナビゲーションにコピーされます。
⿟⿟�おでかけスポットとおでかけプランのデータ
をそれぞれ50件までコピーできます。

パソコンに保存されているおでかけ旅ガイド
のデータをおでかけ工房に保存する

1  ファイル取り込み を選ぶ

2 保存したいおでかけ旅ガイドの
データを選び、 開く を選ぶ

⿟⿟�データがおでかけ工房に保存されます。

おでかけ工房内のおでかけ旅ガイドのデータを
消去する

1 リストから消去したいおでかけ旅ガイド
のデータを選び、 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�データが消去されます。

おでかけ旅ガイドのデータ（おでかけスポット・おでかけプラン）をおでかけ工房に保存（下記）、またはナビゲーションから
おでかけ工房にコピー（P.16）してください。（10000件まで）準備

おでかけ旅ガイドの
サイトを開きます。

おでかけプランとおでかけスポット
を切り換えます。

 ファイル名を選ぶ

⿟⿟ �下部に施設の情報、写真※1、QRコード※1が 
表示されます。

			 ※1 情報がある場合のみ

 ファイル情報を見る
⿟⿟  ： 
施設を切換（複数ある場合のみ）
⿟⿟＜周辺の地図を確認する＞： 
施設の位置をGoogleマップTMで表示

おでかけ
 工房
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おでかけ旅ガイドの確認

「ナビゲーション」の おでかけ旅ガイド を選ぶ
⿟⿟�ナビゲーション内のおでかけ旅ガイドのリスト

（おでかけスポット、おでかけプラン）が表示され
ます。

▼

ナビゲーションのおでかけ旅ガイドを確認する

おでかけ工房におでかけ旅ガイドのデータを⿟
コピーする

リストから保存したいおでかけ旅ガイド
のデータを選び、⿟
 おでかけ工房へコピー を選ぶ

⿟⿟�データがおでかけ工房にコピーされます。

パソコンに保存されているおでかけ旅ガイド
のデータをナビゲーションに保存する

1  ファイル取り込み を選ぶ

2 保存したいおでかけ旅ガイドのデータを
選び、 開く を選ぶ

⿟⿟データがナビゲーションに保存されます。

ナビゲーション内のおでかけ旅ガイドの⿟
データを消去する

1 リストから消去したいおでかけ旅ガイド
のデータを選び、 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�データが消去されます。

パソコンにナビゲーションを接続してください。（→ナビゲーションの説明書）準備

おでかけ旅ガイドの
サイトを開きます。

おでかけプランとおでかけスポット
を切り換えます。

 ファイル名を選ぶ

⿟⿟ �下部に施設の情報、写真※1、QRコード※1が 
表示されます。

			 ※1 情報がある場合のみ

 ファイル情報を見る
⿟⿟  ： 
ひとつ前/次のページを表示（複数ある場合のみ）
⿟⿟＜周辺の地図を確認する＞： 
施設の位置をGoogleマップTMで表示

おでかけ
 工房



17

SD地点の確認

「おでかけ工房」の SD地点登録 を選ぶ
⿟⿟�おでかけ工房内のSD地点のリストが表示されます。

▼

おでかけ工房に保存したSD地点を確認する

ナビゲーションにSD地点をコピーする

リストからコピーしたいSD地点を選び、⿟
 ナビゲーションへコピー を選ぶ

⿟⿟�SD地点がナビゲーションにコピーされます。
⿟⿟30件までコピーできます。

パソコンに保存されているSD地点を⿟
おでかけ工房に保存する

1  ファイル取り込み を選ぶ

2 保存したいSD地点を選び、 開く を選ぶ
⿟⿟�SD地点がおでかけ工房に保存されます。

おでかけ工房内のSD地点を消去する

1 リストから消去したいSD地点を選び、⿟
 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�SD地点が消去されます。

SD地点をおでかけ工房に保存（下記）、またはナビゲーションからおでかけ工房にコピー（P.18）してください。 
（10000件まで）準備

 ファイル名を選ぶ

⿟⿟ �下部に施設の情報が表示されます。

 ファイル情報を見る
⿟⿟＜周辺の地図を確認する＞： 
施設の位置をGoogleマップTMで表示

おでかけ
 工房
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SD地点の確認

「ナビゲーション」の SD地点登録 を選ぶ
⿟⿟�ナビゲーション内のSD地点の一覧が表示されま
す。

▼

ナビゲーションのSD地点を確認する

おでかけ工房にSD地点をコピーする

リストからコピーしたいSD地点を選び、⿟
 おでかけ工房へコピー を選ぶ

⿟⿟�SD地点がおでかけ工房にコピーされます。

パソコンに保存されているSD地点を⿟
ナビゲーションに保存する

1  ファイル取り込み を選ぶ

2 取り込みたいSD地点を選び、 開く を選ぶ
⿟⿟�SD地点がナビゲーションに保存されます。

ナビゲーション内のSD地点を消去する

1 リストから消去したいSD地点を選び、⿟
 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�SD地点が消去されます。

パソコンにナビゲーションを接続してください。（→ナビゲーションの説明書）準備

 ファイル名を選ぶ

⿟⿟ �下部に施設の情報が表示されます。

 ファイル情報を見る
⿟⿟＜周辺の地図を確認する＞： 
施設の位置をGoogleTMマップで表示

おでかけ
 工房
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購入データ一覧を表示する
おでかけ

 工房

 購入データ一覧 を選ぶ
⿟⿟�購入データ一覧画面が表示されます。

並べ替えボタン
�選んだ項目が下記(昇順)で並び替わります。（選ぶごとに、昇順と降順が切り換わります）

⿟⿟ 操 作  ：	�①「ナビゲーションへコピー」②「セット内容表示」③「ダウンロード」④「ダウンロード再開」 
⑤「ダウンロード不可」⑥「更新済」の順

⿟⿟ タ イ ト ル  ：�ソフト内で定められた文字コード順（�50音/数字/アルファベット順には並びません。）
⿟⿟ 使用ナビゲーション ：ニックネームの名称順
⿟⿟ モデル　固有番号 ：�モデル（機種）のアルファベット順/固有番号の数字順 

・�固有番号は、バージョン情報画面から確認できます。（P.26）
⿟⿟ 購 入 日  ：�購入日の古い順（初期設定）
⿟⿟ ダウンロード実績 ：�過去にダウンロードしたことがあるデータ(「有」)を先に表示
⿟⿟ ダウンロード期限 ：�データがダウンロードできる期限の古い順
⿟⿟ デ ー タ 消 去  ：�パソコンに保存されていないデータ（ 「消去」が表示されていないもの）を先に表示
⿟⿟「画像」は選んでも並び替わりません。

 ∨ をクリックすると、下記の項目が表示されます。
項目を選ぶと、その内容が一覧で表示されます。

⿟⿟� 全 表 示  ： 
�購入したデータを全て表示
⿟⿟�� 未ダウンロード ： 
ダウンロードしていないデータのみを表示
⿟⿟� ダウンロード済 ： 
ダウンロードしたデータのみを表示

操作ボタン
データの種類や状態に応じて、下記の操作ボタンが表示されます。

表示 データ状況 操作内容
　 セ ッ ト 内 容 表 示　 複数のデータがセットになったガイドブック セットの内容が表示されます。
　 ダ ウ ン ロ ー ド　 ダウンロード可能なデータ ダウンロードを開始します。
　 ダ ウ ン ロ ー ド 再 開　 一時停止中のデータ ダウンロードを再開します。
　 ダ ウ ン ロ ー ド 不 可　 期限が切れたデータ/料金未決済のデータ ダウンロードできません。
　 更 　 新 　 済 　 更新が完了したデータ ダウンロードできません。
　ナビゲーションへコピー　 おでかけ工房に保存されたガイドブックデータ ナビゲーションへコピーします。（P.11）

データの一覧

ダウンロード済(またはダウンロード中断中)の
データを消去する（P.23、25)

更新中の地図microSDHCカードを、更新前の
状態に戻す（P.25)

データの一覧を最新の内容に更新する

� 新規にデータを購入する ：
パナソニックストアWebサイトを開く（P.20)
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データを購入する
おでかけ

 工房

購入データ一覧から、ガイドブックデータや更新地図データを購入し、ダウンロードすることができます。

1  購入データ一覧 を選ぶ

2  新規にデータを購入する を選ぶ

3  OK を選ぶ

▼
⿟⿟�自動的にブラウザが起動します。
⿟⿟パナソニックストアWebサイトが表示されます。
⿟⿟おでかけ工房は、まだ終了しないでください。

4 パナソニックストアWebサイトで⿟
データを購入する

⿟⿟�パナソニックストアWebサイトの購入手順に
従って、データを購入してください。

5 データの購入手続きが完了したら、⿟
 × を選んでブラウザを閉じる

6 購入データ一覧表の  一覧を更新 を選ぶ

⿟⿟�過去に購入したデータの一覧(購入データ一覧表）
が表示されます。

▼

データの購入手続きが完了した時点では、データはまだダウンロードされていません。
おでかけ工房を使って、データをダウンロードしてください。
●	購入したガイドブックデータのダウンロード→P.21
●	購入した更新地図データのダウンロード→P.24
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購入したガイドブックデータをダウンロードする
購入したガイドブックデータをおでかけ工房に保存します。

⿟⿟パソコンにナビゲーションを接続しないとダウンロードできません。
⿟⿟�ダウンロードしたデータは、接続したナビゲーション以外では使用できません。
⿟⿟�ダウンロードは、１回につき１つのデータしかできません。(セット販売除く）
⿟⿟ダウンロード期限内のデータは、何度でもダウンロードできます。(ダウンロード期限→P.19)

パソコンにナビゲーションを接続してください。（→ナビゲーションの説明書）準備

1 購入データ一覧表から、⿟
ダウンロードしたいデータを選ぶ
⿟⿟ �単品のガイドブックの場合

		  ダウンロード を選ぶ
⿟⿟ �複数のデータがセットのガイドブックの場合

		�  セット内容表示 を選ぶ
							   

1 2

■	セット内容一覧
1	�ダウンロードしたい項目にチェックを入れる

⿟⿟� 全選択 を選ぶと、すべてのガイドブックに
チェックが入ります。

2	 ダウンロード を選ぶ

　お知らせ　
⿟⿟� ダウンロード 、 ナビゲーションへコピー 、 消去 の機能や操作は、購入データ一覧表(P.19)と同じです。

2  はい  を選ぶ
⿟⿟おでかけ工房にダウンロードを開始します。

3 おでかけ工房へのダウンロードが終了したら、 はい を選ぶ
⿟⿟�ナビゲーションにデータがコピーされます。
⿟⿟�あとでナビゲーションにコピーする場合は、 いいえ  を選んで
ください。

　お知らせ　
⿟⿟�ダウンロードしたガイドブックデータは、おでかけ工房の「ガイドブック」の項目で確認できます。（P.10）
⿟⿟ナビゲーションにコピーしたガイドブックデータを確認するには→P.26

おでかけ
 工房
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購入したガイドブックデータをダウンロードする
おでかけ

 工房

ダウンロードの中止・一時停止について
ダウンロードを一時停止するには

��ダウンロード中に、 一時停止 ▼ OK を選ぶ
⿟⿟ダウンロードを中断します。

ダウンロードを再開するには
 再開 ▼ OK を選ぶ

⿟⿟ �他の画面を表示した場合や、おでかけ工房を再起動した
場合は、購入データ一覧表(P.19)またはセット内容 
一覧画面（P.21)から ダウンロード再開 ▼  OK  を選んで、
ダウンロードを再開できます。

ダウンロードを中止するには
��ダウンロード中に、 中止 を選ぶ

⿟⿟ �ダウンロードを中止します。

ダウンロードしたガイドブックデータをナビゲーションにコピーする
購入データ一覧表(P.19）または⿟
セット内容一覧画面（P.21）から⿟
コピーしたい項目を選ぶ
⿟⿟ �単品のガイドブックの場合

		  ナビゲーションへコピー を選ぶ
⿟⿟ �複数のデータがセットのガイドブックの場合

		�  セット内容表示 を選ぶ
							   

1 2

■	セット内容一覧
1	�コピーしたい項目にチェックを入れる

⿟⿟� 全選択 を選ぶと、すべてのガイドブックに
チェックが入ります。

2	 ナビゲーションへコピー を選ぶ

⿟⿟�ガイドブックがナビゲーションにコピーされます。
⿟⿟200件までコピーできます。
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購入したガイドブックデータをダウンロードする

ダウンロードしたガイドブックデータを消去する
おでかけ工房に保存したガイドブックデータを消去します。

⿟⿟�ダウンロード期限内のデータは、おでかけ工房から消去しても再度ダウンロードできます。（P.21）
⿟⿟�ダウンロード期限を過ぎたデータは、ダウンロードできません。⿟
消去は十分確認のうえ行ってください。（ダウンロード期限→P.19）
⿟⿟�消去したデータは、おでかけ工房の「ガイドブック」のリストからも消去されます。
⿟⿟�ナビゲーション内のガイドブックデータは、消去されません。（ナビゲーション内のガイドブックデータを消去するには→P.11）

1 購入データ一覧表(P.19）または⿟
セット内容一覧画面（P.21）から⿟
消去したい項目の 消去 を選ぶ
⿟⿟ �単品のガイドブックの場合

		  ダウンロード を選ぶ
⿟⿟ �複数のデータがセットのガイドブックの場合

		�  セット内容表示 を選ぶ
							   

1 2

■	セット内容一覧
1	�消去したい項目にチェックを入れる

⿟⿟� 全選択 を選ぶと、すべてのガイドブックに
チェックが入ります。

2	 消去 を選ぶ

2  はい を選ぶ
⿟⿟�データが消去されます。

おでかけ
 工房
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購入した更新地図データをダウンロードする
購入した更新地図データをおでかけ工房にダウンロードします。

⿟⿟ナビゲーションがパソコンとUSBで接続されている場合は、取り外してください。
⿟⿟地図microSDHCカードをナビゲーションから取り出して、パソコンに挿入してください。

	� パソコンに地図microSDHCカードを挿入しないとダウンロードできません。
⿟⿟�ダウンロードしたデータは、地図microSDHCカードが挿入されていたナビゲーション以外では使用できません。

1 購入データ一覧表から、⿟
ダウンロードしたいデータの⿟
 ダウンロード を選ぶ

　お知らせ　
⿟⿟� ダウンロード 、 ダウンロード再開 の機能や操作は、 
購入データ一覧表(P.19)と同じです。

2 地図microSDHCカードを挿入したドライブを選択し、⿟
 開始  を選ぶ

⿟⿟更新地図データのダウンロードを開始します。
⿟⿟�ダウンロードが完了すると、自動的に地図micro 
SDHCカードの更新を開始します。

3 地図microSDHCカードの更新が終了したら、⿟
 データ一覧へ戻る を選ぶ

⿟⿟�ダウンロードが終了したら、更新地図データの
バージョンを確認してください。（P.25）
⿟⿟�地図microSDカードをパソコンから取り出して、
ナビゲーションに挿入してください。

　お知らせ　
　

⿟⿟�パソコンにダウンロードした更新地図データは消去されます。
⿟⿟�一度更新が完了した地図は、再度ダウンロードすることができなくなります。（更新済→P.19）

おでかけ
 工房
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購入した更新地図データをダウンロードする

ダウンロードの中止・一時停止について
ダウンロードを一時停止するには

��ダウンロード中に、 一時停止 を選ぶ
⿟⿟ダウンロードを中断します。

ダウンロードを再開するには
 再開 ▼ OK を選ぶ

⿟⿟ �他の画面を表示した場合や、おでかけ工房を再起動した場合
は、購入データ一覧表(P.19)から ダウンロード再開 ▼  OK  を
選んで、ダウンロードを再開できます。

ダウンロードを中止するには
��ダウンロード中に、 中止 を選ぶ

⿟⿟ �ダウンロードを中止します。

ダウンロードを中止した地図microSDHCカード
を更新前の状態に戻すには

1 データの一覧から、ダウンロードを中止した⿟
項目の「元データに戻す」の欄の  戻す を選ぶ

2   OK を選ぶ

3  地図microSDHCカードのドライブを選択し、⿟
 開始 を選ぶ

⿟⿟�地図microSDHCカードが更新前の状態に戻り
ます。

�
　お知らせ　

⿟⿟�更新前の状態に戻せるのは、地図の更新が完了してい
ない場合のみです。

		 一度更新が完了すると、更新前の状態には戻せません。
⿟⿟�地図microSDHCカードに更新地図データの書き 
込みを開始する前にダウンロードを中止した場合は、 
 戻す ボタンが表示されません。（そのまま更新前の 
地図microSDHCカードとしてお使いいただけます。）

おでかけ
 工房

おでかけ工房から更新地図データを確認する

1  設定 を選ぶ

2  地図バージョン を選ぶ

3  開始 を選ぶ

4 地図データのバージョンを確認する

⿟⿟�ナビゲーションから更新地図データを確認するこ
ともできます。（P.26)
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購入したデータを確認する
Navi 
操作

ガイドブックデータを確認する
購入したガイドブックデータが保存されたSDメモリー
カードをナビゲーションに挿入すると、購入したガイド
ブックを使用できます。
ガイドブックは、下記の操作で確認できます。

1 トップメニューから
 ガイドブック を選ぶ

2  並替え を選ぶ

3  新着 を選ぶ

⿟⿟入手日時※が新しい順に並べ替わります。
⿟⿟	�購入したガイドブックデータが表示されている
か確認してください。

※	�ナビゲーションがガイドブックを読み込んだ日時
を入手日時とみなします。 
(ダウンロードした日時ではありません。)

　お知らせ　
　

⿟⿟�購入したガイドブックデータが表示されない場合は、
おでかけ工房で再度データをコピーし直してください。

ナビゲーションから更新地図データを確認する
更新地図データが保存された地図microSDHCカード
をナビゲーションに挿入すると、ナビゲーションがバー 
ジョンアップされます。
更新されたバージョンは、下記の画面で確認できます。

1 情報/設定メニューから
 バージョン情報 を選ぶ

2 地図データの年度とバージョンを確認する

⿟⿟�おでかけ工房から更新地図データを確認すること
もできます。（P.25）
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必要なとき
ログインID・パスワードを変更する

購入データ一覧を使用するユーザーを変更する場合や、
CLUB PanasonicのログインID・パスワードを変更した
場合に行ってください。

1  設定 を選ぶ

⿟⿟設定画面が表示されます。

2 変更したログインID・パスワードを入力し、⿟
 OK を選ぶ

⿟⿟ � メールアドレスからログインIDを設定 ：
		 �Club Panasonicに登録しているメールアドレス

とパスワードを入力して、ログインIDを検索する
ことができます。

おでかけ工房の動作を設定する

1  設定 を選ぶ

⿟⿟設定画面が表示されます。

2 項目を設定して、 OK を選ぶ

⿟⿟ �最小化時はタスクトレイのみに表示：⿟
おでかけ工房を最小化したときの表示を設定。
・� を入れると、パソコン画面

右下のタスクトレイ(右記)に
表示

・� を外すと、パソコン画面 
下部のタスクバー(右記)に表示

⿟⿟ �ナビゲーションが接続された時に⿟
このツールを起動する：
・� を入れると、パソコンにナビゲーションを接

続時に自動でおでかけ工房が起動します。
・� を外すと、パソコンにナビゲーションを接続

しても自動でおでかけ工房は起動しません。

おでかけ
 工房
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必要なとき

データの保存先を変更する
静止画やガイドブックなどをおでかけ工房に保存するとき
の保存先を変更できます。

1  設定 を選ぶ

⿟⿟設定画面が表示されます。

2  参照 を選ぶ

3 データを保存するフォルダを選び、 OK を選ぶ

　お知らせ　
⿟⿟�データの保存先を変更した場合、変更前の保存先 

（フォルダ）にあるデータは表示されなくなります。 
変更前の保存先（フォルダ）から、変更後の保存先 

（フォルダ）にデータを移動してください。

�おでかけ工房のバージョンアップを行う
おでかけ工房を起動したときに、下記のバージョンアップ
メッセージ画面が表示された際に行ってください。

⿟⿟現在のデータや設定は保存されます。
⿟⿟�古いバージョンのソフトをアンインストールする必要
はありません。

1  はい  を選ぶ

⿟⿟�バージョンアップソフトをダウンロードするため
のWEBサイトが開きます。

2  アプリケーションダウンロードはこちらから を選ぶ

3  アプリケーションダウンロード を選ぶ

4 P. 4「おでかけ工房をパソコンにダウンロードする」⿟
手順4～6と同じ操作でダウンロードする

5 P. 5「おでかけ工房をインストールする」⿟
手順1～5と同じ操作でインストールする

⿟⿟�インストール中に下記のメッセージが表示された
場合は、 継続 を選んでください。

6 パソコンを再起動する

おでかけ
 工房
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必要なとき

�ソフトを削除する（アンインストール）
通常、この操作は必要ありません。 
ソフトの調子が悪くなったときにアンインストールして、再度インストールしなおしてください。

1 画面右下の   マーク（スタートボタン）を右クリックし、⿟

 コントロールパネル を選ぶ
⿟⿟ �Windows® 8.1の場合：⿟
デスクトップ画面で、マウスカーソルを画面右上（または右下）にあわ
せて、メニューを表示させ、 設定 ▼  コントロールパネル を選ぶ
⿟⿟ �Windows Vista®/ Windows® 7の場合：

	 スタートメニューから コントールパネル を選ぶ

2  プログラムのアンインストール または プログラムと機能 を選ぶ
⿟⿟ ��文言は表示方法の設定によって異なります。

3  おでかけ工房 ▼  アンインストール を選ぶ

4  はい を選ぶ

　お知らせ　
⿟⿟�アンインストールしても、おでかけ工房に保存されたデータは消去されません。不要な場合は、アンインストールする前
に消去してください。
⿟⿟�おでかけ工房に保存したデータを消去せずにアンインストールした場合は、データを保存したフォルダを開いて、不要
なデータを消去してください。
⿟⿟�パソコンのOSによって、アンインストールの手順が異なる場合があります。

�別のパソコンでおでかけ工房を使用するときは
新たに使用するパソコンに、おでかけ工房を再度ダウンロード(P. 4)、インストール(P. 5)してください。

　お知らせ　
⿟⿟�購入したガイドブックデータは、CLUB Panasonic のログインID・パスワードを入力すると、今まで購入したデータ
が表示されます。(購入データ一覧表→P.19)
⿟⿟�購入したデータがダウンロード期限内であれば、再度新しいパソコンにダウンロードできます。 

（ダウンロード期限→P.19）

PC 
操作
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�ナビゲーションでダウンロードキーを 
出力する

購入したガイドブックデータ・更新地図データのダウンロード
時に「ダウンロードキーがありません。ナビゲーションを操作 
してダウンロードキーを出力してください。」と表示された 
場合に、下記の手順でダウンロードキーを地図microSDHC 
カードに出力してください。

⿟⿟ �地図microSDHCカードをナビゲーションに挿入して
ください。
⿟⿟�地図microSDHCカードの出し入れのしかた 
→ナビゲーションの説明書
⿟⿟�ナビゲーションとパソコンの接続を外さないと操作で
きません。

1 情報/設定メニューから
 バージョン情報 を選ぶ

2  ダウンロードキー出力 を選ぶ

⿟⿟�地図microSDHCカードのルートフォルダに、 
ダウンロードキーが出力されます。

Navi 
操作必要なとき

更新地図ダウンロードデータの取扱説明書（PDF)は、当社
サイトにアップロードされています。

1 下記URLにアクセスする
http://car.panasonic.jp/support/manual/
navi/agree.html

2「ご利用の条件」をお読みになり、⿟
同意する場合は、 同意する を選ぶ

3 ダウンロードした地図データの品番の⿟
<CLICK>を選ぶ

⿟⿟取扱説明書※が表示されます。
�
※�取扱説明書を見るには、Adobe Reader が必要です。

PC 
操作取扱説明書について
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故障かな!?
症状 原因と処置 ページ

おでかけ工房のインストールが 
できない。

⿟⿟�.NET Framework3.5以降がインストールされていないパソ
コンを使用している。 
→.NET Framework 3.5以降をインストールしてください。

―

おでかけ工房が動作しない。
（400番台と500番台のエラーが表示）

⿟⿟�ネットワークに問題がある。 
→ネットワークの接続を確認してください。

―

購入したデータが購入データ一覧
表に表示されない。

⿟⿟�別のログインID・パスワードで、購入データ一覧を表示している。
→�データを表示させたいユーザーのログインID・パスワードに

変更してください。
27

パソコンに保存したデータが、 
購入データ一覧表で 
 ナビゲーションへコピー と表示され
ない。

⿟⿟�設定で「データの保存先」を変更した。
→	�データの保存先を変更した場合、変更前の保存先（フォルダ）

にあるデータは購入データ一覧表で ナビゲーションへコピー と 
表示されなくなります。変更前の保存先（フォルダ）から、 
変更後の保存先（フォルダ）にデータを移動してください。

28

ログインID・パスワード設定/
動作設定/データの保存先
の設定が違う

⿟⿟�設定画面で設定した内容は、パソコンのユーザーごとに管理 
されます。そのため、別のユーザー名でパソコンにログインした
場合は、異なる設定内容で表示されます。
→�パソコンのユーザー名を確認して、使用したい設定のユーザー名

でパソコンにログインしてください。

―

画面の文字がずれる/
イラストなどが重なったり、 
切れて表示される

パソコンの画面設定によって、正常に表示されない場合があります。
パソコンで下記の設定を行ってください。

�Windows® 10
1	�画面右下の   マーク（スタートボタン）を左クリックする。
2	 （設定）▶ システム ▶ ディスプレイ を選ぶ。
3	�「テキスト、アプリ、その他の項目のサイズを変更する」の 

スライダーを操作して、お好みの大きさに設定する。

�Windows® 8.1/ Windows® 7
・�表示方法「カテゴリ」の場合：
	 1	�コントロールパネル画面※から 

 デスクトップのカスタマイズ ▶ ディスプレイ を選ぶ。
	 2	�「小-100%(既定)」に設定する。
・�表示方法「大きいアイコン」/「小さいアイコン」の場合：
	 1	�コントロールパネル画面※から  ディスプレイ  を選ぶ。
	 2	�「小-100%(既定)」に設定する。

�Windows Vista®
・�表示方法「コントロールパネルホーム」の場合：
	 1	�コントロールパネル画面※から  デスクトップのカスタマイズ ▶ 

 個人設定 ▶ フォントサイズ(DPI)の調整  を選ぶ。
	 2	�「DPIスケール」を「既定のスケール(96DPI)」に設定する。
・�表示方法「クラシック表示」の場合：
	 1	�コントロールパネル画面※から 個人設定 を選ぶ。
	 2	�「DPIスケール」を「既定のスケール(96DPI)」に設定する。
※�コントロールパネル画面の表示方法は、 

P.25「ソフトを削除する(アンインストール)」の手順1を参照して
ください。

―

おでかけ工房が動作しない。
（8001番のエラーが表示）

パソコンの日付と時刻が正しく設定されていないと、おでかけ工房は
動作しません。
→�パソコンの日付と時刻の設定を確認してください。

―

※�コントロールパネル画面の表示方法は、P.25「ソフトを削除する(アンインストール)」の手順1を参照してください。
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お問い合わせ先

商標などについて
⿟⿟�Microsoft、Windows、Windows Vistaは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録 
商標または商標です。
⿟⿟.NET Framework は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。
⿟⿟�Adobe®Reader は、Adobe Systems Incorporated（アドビ システムズ社）の米国ならびに他の国における商標または
登録商標です。
⿟⿟�Google、Googleロゴ、およびGoogleマップは、Google Inc.の商標または登録商標です。
⿟⿟QRコードは（株）デンソーウェ―ブの登録商標です。
⿟⿟「タビハナ」および「るるぶDATA」の著作権は株式会社JTBパブリッシングが有します。
⿟⿟本説明書に記載されている各種名称、会社名、商品名などは、各社の登録商標または商標です。
⿟⿟各社の商標および製品商標に対しては特に注記のない場合でも、当社はこれを十分尊重いたします。

パナソニックストアにおけるご購入・お支払いに関するお問い合わせは…

パナソニックストア カスタマーセンター

⿟⿟ 電 話 番 号 0120-872-086
受付　�10:00～18:00 

（土・日・祝日および年末年始、お盆休みを除く）

上記番号がご利用いただけない場合
03-5781-4061
※通話料はお客様のご負担となります。

おでかけ工房ソフトやナビゲーションの操作・動作/ダウンロードする商品に関するお問い合わせは…

■	�「よくあるご質問」をご活用ください。

		 http://panasonic.jp/car/data/MH01L/03.html

■ お電話やFAXの場合は、下記にお問い合わせください。

パナソニック　お客様ご相談センター

0120-50-8729
ゴ ー パナソニック

電 話

受付： 9:00～18:30 （365日）

※ 携帯電話・ＰＨＳからもご利用になれます。

■上記番号がご利用いただけない場合
045-929-0511

045-938-1573FAX
※ 通信料は、お客様のご負担となります。

受付： 9:00～18:30 
（土・日・祝日・当社休日を除く）

※ 通話料は、お客様のご負担となります。

⿟⿟ご使用の回線(IP電話やひかり電話など)によっては、回線の混雑時に数分で切れる場合があります。
⿟⿟上記の内容は、予告なく変更する場合があります。ご了承ください。


